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Art. 7 de la Ley Orgdnica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
.. Tipo de beneficiarios o Direccion y teléfono de la | disponibles de atencién
i .. Requisitos para la . .. . . . . . .
Como acceder al servicio ., . . ., i X usuarios del servicio oficina y dependencia que presencial: Numero de Numero de
. obtencion del servicio Horario de atencion al Tiempo estimado de e . . . . . . .
(Se describe el detalle del o L. . o (Describir si es para . . ofrece el servicio (Detallar si es por . . . . . ciudadanos/ciudadanas ciudadanos/ciudadanas i . .,
e . . . ., . . . (Se debera listar los Procedimiento interno que publico respuesta . , Oficinas y dependencias . . . . .. . Servicio Automatizado Link para descargar el Link para el servicio por ) . . ) . . | Porcentaje de satisfaccion
No. |[Denominacion del servicio Descripcion del servicio proceso que debe seguirla o el . . ) . i Costo i ciudadania en general, . (link para direccionar a la | ventanilla, oficina, brigada, ) . . ) R que accedieron al servicio | que accedieron al servicio .
i ., requisitos que exige la sigue el servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio , . .. .. , . (Si/No) formulario de servicios internet (on line) L , ] sobre el uso del servicio
ciudadano para la obtencion del ., o ) personas naturales, pagina de inicio del sitio pagina web, correo en el ultimo periodo acumulativo
. obtencidn del servicio y semana y horarios) Semanas) . e s - ,
servicio). . personas juridicas, ONG, web y/o descripcion electronico, chat en linea, (mensual)
donde se obtienen) ‘1
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucion)
1. La solicitud de acceso a la
informacién publica llega a la

1. Entregar la solicitud de acceso a la ‘. p. &
) L, o L. 3 . maxima autoridad de la
informacién publica en fisico o a través |1. Llenar el formulario de la institucion

de correo electrénico solicitud de acceso a la .

. . . i 2. Pasa al drea que genera,
Conforme a lo que determina la Ley, es |2. Estar pendiente de que la respuesta informacidn publica. roduce o custodia la
. nuestra responsabilidad recibir y de contestacidn se entregue antes de los |2. Llenar la informacion si el p ., . , , . .
Solicitud de Acceso a la o . . . Lo . informacion. . 3 . i . . Calle Cabo Francisco Falcény Pagina web y oficina del Gad . .
1 L contestar las solicitudes de acceso de |15 dias dispuesto en el Art. 9 de la servicio esta disponible en . .. 08:00a 17:00 Gratuito 15 dias Ciudadania en general Oficinas del Gad Parroquial B . No No aplica No aplica 0 0 0%
Informacién Publica . . : i , . ) 3. Se remite a la maxima Francia Tel. 2119 - 104 Parroquial
informacion dentro del plazo LOTAIP (10 dias y 5 dias con prérroga) |internet (en linea). . .
. . . L . . autoridad para la firma de la
determinado en dicha Ley. 3. Retirar la comunicacién con la 3. Realizar el seguimiento a la .
- , . . respuesta o a quien haya
respuesta a la solicitud segin el medio |solicitud hasta la entrega de la .
. . , delegado oficialmente.
gue haya escogido (servicio en linea o respuesta. L
. - 4. Entrega de la comunicacion
retiro en oficinas)
con larespuesta al o la
solicitante
., . 1. Visita domiciliaria a los
Prestacion de servicios de
I . L S . - . adultos mayores. ) )

2 atencion integral a pesonas Modalidad atencion domiciliaria con el | Mediante solicitud e informe de los 1. Copia de la cédula 2. Actividades de fisioterapia 08:00 a 17:00 Gratuito Inmediato Adultos mayores Atencion domiciliaria Calle Cabo Francisco Falcon y Oficina del Gad Parroquial No No aplica No aplica 40 100,00%
adultas mayores de la parroquia |personal especializado. trabajadores sociales - -oP IL’J.dicas play ' ' 4 Francia Tel. 2119 - 104 9 ~oaplca =oapica R
Tupigachi. o »

3. Alimentacién
Se brinda curso de capacitacion en
Centro Tecnoldgico Comunitario [manejo de software y atencién al Mediante inscripciones en el gobierno 1. Ficha de inscripcién y copia de Centro Tecnoldgico de Calle Cabo Francisco Falcén

3 . & . . . ,J y . P i .g 1. Copia de la cédula i P ycop 09:00 a 18:00 Gratuito Inmediato Ciudadania en general . g - = Oficina del Gad Parroquial No No aplica No aplica 50 100,00%

de la Parroquia de Tupigachi publico en general en apoyo en las parroquial o centro tecnoldgico. cédula. Comunicacion Francia Tel. 2119 - 104
tareas dirigidas.
1. Visita domiciliaria a los
Requerimiento de algun familiar o adultos mayores.
4 Servicio para personas adultas | Modalidad atencion domiciliaria con el re qresentante dela fom nidad o barrio 1.- Copia de la cédula o si 2. Acti 'dadyes de fisioterapia 08:00 a 17:00 Gratuito Inmediato Adultos mayores con Atencion domiciliaria Calle €abo Francisca Falcon y Oficina del Gad Parroquial No No aplica No aplica 20 100,00%
uni i . Activi isi i : : ui i i iciliari ici ui i i §
mayores con discapacidad personal especializado. P dispone del carnet discapacidad |, , .. play discapacidad Francia Tel. 2119 - 104 q ~oaplca =oapica ?
en el GAD. lddicas.
3. Alimentacion
1. Visita domiciliaria a los nin@s
Prestacion d icios d R imiento de algun famili j6 .
5 :es a.xuon iSG;VICIO?I € Modalidad atencién domiciliaria con el equerlnzlerl od ela gun ar_‘;‘ |:r Ob . 1.- Copia de la cédula o si \Z/JXV:.I’I?; des de fisiot . 08:00 a 17:00 Gratuit | diat Ninos/as y jovenes con Atencion domiciliari Calle Cabo Francisco Falcény Oficina del Gad P " N N i N i 20 100.00%
atencion a nifios/as y jovenes representante de la comunidad o barrio . Actividades de fisioterapia :00a17: ratuito nmediato encién domiciliaria icina del Gad Parroquia o) o aplica o aplica E
. . vl personal especializado. P dispone del carnet discapacidad |, . play discapacidad Francia Tel. 2119 - 104 q Zodpied Zoapica ?
con discapacidad. en el GAD. ladicas.
3. Alimentacién
Asignacion del equipo caminero basico
ufdis one el G(-:‘ADp arroquial para Mediante planificacion establecida por Planificacion de la operacidn de Calle Cabo Francisco Falcén
6 Apertura y mantenimiento vial. q . P P q P el Gobierno Parroquial o su vez con el 1.- Oficio de necesidad . P 8:00a 16:30 Gratuito Inmediato Ciudadania en general Oficina del GAD Parroquial - Y Oficina del Gad Parroquial No No aplica No aplica 100 100,00%
actividades de aperturay . - . la maquinaria. Francia Tel. 2119 - 104
L . ingreso de un oficio de necesidad.
mantenimiento vial.
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
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